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§ 1. Postanowienia ogdlne

Niniejsze Standardy Ochrony Matoletnich okreslajg zasady ochrony oséb ponizej 18. roku
zycia uczestniczacych w zajeciach, warsztatach i innych aktywnosciach organizowanych
przez Robonauci Eryk Szatka (dalej: ,,Organizator”). Standardy stosuje sie do zaje¢
prowadzonych w szkotach oraz we wtasnych lub wynajmowanych salach.

Podstawg opracowania Standardéw sg w szczegdlnosci art. 22b-22c ustawy z dnia 13 maja
2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie
matoletnich (tekst jednolity: Dz.U. z 2026 r. poz. 110).

Standardy obowigzujg wtasciciela, instruktoréw i wszystkie osoby dopuszczone przez
Organizatora do dziatalnosci zwigzanej z edukacjg, opieka lub rozwijaniem zainteresowan
matoletnich.

§ 2. Definicje
matoletni / dziecko - osoba, ktéra nie ukonczyta 18 lat.

personel / instruktor - wtasciciel oraz kazda osoba zatrudniona lub wspétpracujaca z
Organizatorem i dopuszczona do dziatalnosci z matoletnimi.

krzywdzenie - dziatanie lub zaniechanie zagrazajgce dobru dziecka, w szczegdlnosci
przemoc fizyczna, psychiczna, seksualna, zaniedbanie, przemoc réwiesnicza lub
cyberprzemoc.

osoba odpowiedzialna - Eryk Szatka; osoba koordynujgca stosowanie Standardéw,
przyjmowanie zgtoszen i interwencje.

Zastepca - pisemnie wyznaczona osoba przejmujgca czynnosci, gdy zgtoszenie dotyczy
osoby odpowiedzialne;j.

§ 3. Bezpieczne relacje personelu z matoletnimi

® Kazde dziecko traktuje sie z szacunkiem, z uwzglednieniem jego godnosci, granic, wieku
i indywidualnych potrzeb.

® Zakazane s3: bicie, popychanie, szarpanie, kary cielesne, ponizanie, wySmiewanie,
zastraszanie, obrazanie, grozenie oraz inne formy przemocy.

® Kontakt fizyczny moze mie¢ miejsce wytgcznie, gdy jest uzasadniony sytuacja, np.

ochrong przed urazem, pierwszg pomoca albo niezbednym instruktazem; musi by¢
adekwatny i respektowac granice dziecka.

® Personel nie podejmuje zachowan o charakterze seksualnym, nie seksualizuje dzieci, nie
komentuje ich ciata w sposdéb niestosowny i nie prezentuje im tresci pornograficznych.

@® Personel nie dyskryminuje dziecka ze wzgledu na jakakolwiek ceche lub sytuacje
osobisty.

@ Personel podczas sprawowania opieki nie moze znajdowac sie pod wptywem alkoholu,
srodkéw odurzajacych ani udostepniac ich dzieciom.

® Prywatny kontakt organizacyjny z dzieckiem poza zajeciami jest niedopuszczalny.
Kontakt dotyczgcy zaje¢ odbywa sie przez rodzica/opiekuna albo szkote.
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® Personel nie dodaje uczestnikéw do prywatnych kontaktéw w mediach

spotecznosciowych ani nie prowadzi z nimi prywatnej korespondencji niezwigzanej z
niezbedna interwencja.

® Nie przekazuje sie pojedynczym dzieciom prywatnych pieniedzy lub prezentéw;
dopuszczalne sg jednakowe nagrody, materiaty i drobne upominki zwigzane z zajeciami.
® Instruktorzy nie przewozg dzieci prywatnymi samochodami, z wyjatkiem nadzwyczajnej

sytuacji, gdy jest to niezbedne do ochrony zycia lub zdrowia i brak bezpieczniejszego
rozwigzania.

§ 4. Sytuacje sam na sam, toaleta i szczegdlne potrzeby

Personel unika sytuacji pozostawania sam na sam z dzieckiem. Jezeli jest to konieczne, np.
z powodu spdznienia rodzica, kontakt powinien odbywac sie w miejscu mozliwie widocznym
i dostepnym dla innych oséb, przy zachowaniu transparentnosci. Rodzic/opiekun powinien
zostac poinformowany o istotnej sytuacji.

Instruktorzy co do zasady nie pomagajg dzieciom przy korzystaniu z toalety ani
przebieraniu. Wyjatek stanowi nagta sytuacja zwigzana z ochrong zdrowia lub
bezpieczenstwa. Jezeli dziecko ze szczegdlnymi potrzebami wymaga okreslonego wsparcia,
sposéb jego zapewnienia nalezy, o ile jest to mozliwe, ustali¢ wczesniej z
rodzicem/opiekunem.

Przy komunikacji i udzielaniu wsparcia uwzglednia sie sytuacje dzieci z
niepetnosprawnosciami oraz ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi, dostosowujgc
sposéb komunikacji i dziatania do mozliwosci oraz potrzeb konkretnego dziecka.

§ 5. Bezpieczne relacje miedzy matoletnimi

® Uczestnicy sg zobowigzani szanowac¢ godnos¢, prywatnosé, wtasnosé i granice innych
0s6b.

® Zakazane sg w szczegdlnosci: bicie, popychanie, grozby, wySmiewanie, ponizanie,

uporczywe wykluczanie, szantaz, nekanie, zachowania seksualne wobec innych
uczestnikéw oraz cyberprzemoc.

@ Instruktor reaguje na zaobserwowang przemoc miedzy dzie¢mi, rozdziela strony,
zapewnia bezpieczehstwo i uruchamia procedure adekwatng do wagi zdarzenia.

§ 6. Urzadzenia elektroniczne, Internet i
cyberbezpieczenstwo

® Dzieci moga korzysta¢ z wtasnych telefonédw podczas zaje¢ za zgodg instruktora, w
szczegolnosci gdy jest to zwigzane z programem zajec lub uzasadniong potrzeba.

® Sprzet Organizatora moze by¢ uzywany wytgcznie zgodnie z poleceniami instruktora i w
zakresie zwigzanym z zajeciami.

® Przy korzystaniu ze sprzetu szkoty obowigzujg takze zasady i regulaminy tej szkoty.
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® Dostep do Internetu podczas warsztatéw stuzy przede wszystkim realizacji zajec.

Personel sprawuje nadzér adekwatny do wieku uczestnikéw, rodzaju zajec i uzywanego
Sprzetu.

@ Instruktor reaguje na dostep do tresci pornograficznych, drastycznej przemocy, tresci
nawotujgcych do nienawisci lub innych tresci nieodpowiednich dla wieku.

@® Zakazane jest wykorzystywanie urzadzen do nekania, obrazania, grozenia,

szantazowania, podszywania sie, rozpowszechniania kompromitujgcych materiatéw lub
naruszania prywatnosci innych uczestnikéw.

@ Personel nie zada od dziecka prywatnych haset, kodéw PIN ani innych danych
uwierzytelniajgcych.
® W razie ujawnienia niebezpiecznych kontaktédw internetowych, grézb, tresci seksualnych

lub szantazu instruktor nie prowadzi wtasnego Sledztwa; zabezpiecza niezbedne
informacje i uruchamia procedure interwencji.

8§ 7. Wizerunek i nagrywanie

Wizerunek dziecka moze by¢ utrwalany i wykorzystywany przez Organizatora wytacznie
zgodnie z prawem oraz posiadanymi zgodami lub inng wtasciwg podstawg. Brak zgody na
wykorzystanie wizerunku nie moze powodowac gorszego traktowania ani ograniczenia
udziatu w zajeciach.

Instruktor nie moze wykorzystywac zdjec lub nagran dzieci do celéw prywatnych. Jezeli
urzadzenie prywatne zostanie wyjatkowo uzyte do wykonania materiatu stuzbowego,
materiat podlega zasadom Organizatora i nie moze pozosta¢ do prywatnego wykorzystania.

Uczestnik nie powinien fotografowac ani nagrywac innych dzieci wbrew ich woli ani
rozpowszechnia¢ materiatdw naruszajgcych ich godnos¢ lub prywatnos¢. Podczas zajec¢ w
szkole respektuje sie réwniez zasady dotyczace wizerunku obowigzujgce w tej szkole.

§ 8. Procedura interwencji

Kazdy cztonek personelu, ktéry otrzyma informacje o mozliwym krzywdzeniu dziecka albo
sam powezmie takie podejrzenie, podejmuje dziatania bez zbednej zwtoki.

1. Zapewnia dziecku bezposrednie bezpieczehstwo, stosownie do sytuacji.

2. Spokojnie wystuchuje dziecka. Nie prowadzi przestuchania, nie sugeruje odpowiedzi i nie
obiecuje zachowania sprawy w tajemnicy.

3. Zapisuje mozliwie doktadnie fakty: co zauwazyt lub czego sie dowiedziat, kiedy, od kogo
i jakie dziatania podjat.

4. Niezwtocznie przekazuje informacje osobie odpowiedzialnej. Jezeli zgtoszenie dotyczy
osoby odpowiedzialnej, przekazuje je Zastepcy.

5. Wypetnia Karte interwencji albo przekazuje informacje niezbedne do jej wypetnienia.

8.1. Bezposrednie zagrozenie zycia lub zdrowia

W przypadku bezposredniego zagrozenia zycia lub zdrowia priorytetem jest wezwanie
pomocy pod numerem 112, udzielenie pierwszej pomocy w granicach posiadanych
umiejetnosci i zapewnienie bezpieczenstwa. Dopiero nastepnie informuje sie osobe
odpowiedzialng oraz, gdy zdarzenie ma miejsce w szkole, wtasciwg osobe po stronie szkoty.
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8.2. Podejrzenie przestepstwa lub zagrozenia dobra dziecka

Osoba odpowiedzialna ocenia dostepne informacje w zakresie koniecznym do wyboru
witasciwej Sciezki ochrony, bez prowadzenia prywatnego postepowania dowodowego. Jezeli
zachodzi uzasadnione podejrzenie popetnienia przestepstwa na szkode matoletniego,
podejmuje czynnosci w celu ztozenia zawiadomienia do Policji lub prokuratury. Jezeli dobro
dziecka moze by¢ zagrozone w sposéb wymagajacy ingerencji sgdu opiekuhczego,
podejmuje czynnosci w celu zawiadomienia wtasciwego sgdu.

Procedura ,Niebieskie Karty” jest uruchamiana przez podmioty/osoby posiadajgce
ustawowe uprawnienie. Organizator nie przypisuje sobie uprawnien, ktérych nie posiada; w
razie potrzeby wspétpracuje z wiasciwg szkotg, Policjg, pomoca spoteczng lub innym
uprawnionym podmiotem.

8.3. Zdarzenie na terenie szkoty

Jezeli zdarzenie ma miejsce podczas zajec prowadzonych na terenie szkoty, po zapewnieniu
bezpieczenstwa dziecka instruktor informuje osobe odpowiedzialng po stronie Organizatora
oraz dostepna wtasciwg osobe po stronie szkoty, w szczegdlnosci dyrektora, wicedyrektora,
pedagoga, psychologa, wychowawce albo nauczyciela wyznaczonego przez szkote. W
sytuacji nagtej pierwszehstwo ma wezwanie 112. Poinformowanie szkoty nie zastepuje
dziatan, ktére Organizator jest zobowigzany podjg¢ samodzielnie.

8.4. Podejrzenie dotyczace cztonka personelu

Jezeli zgtoszenie dotyczy cztonka personelu, osoba odpowiedzialna podejmuje dziatania
zabezpieczajace. Jezeli wymaga tego bezpieczenstwo dzieci, osoba ta zostaje odsunieta od
bezposredniego kontaktu z matoletnimi na czas niezbedny do wyjasnienia sytuacji.
Podejrzenie przestepstwa jest zgtaszane wtasciwym organom.

8.5. Przemoc rowiesnicza

Instruktor natychmiast przerywa zachowanie zagrazajgce dziecku, rozdziela uczestnikéw i
zapewnia bezpieczehstwo. Ustala jedynie podstawowe fakty potrzebne do dalszej
interwencji, bez prowadzenia przestuchania. Osoba odpowiedzialna decyduje o kontakcie z
rodzicami/opiekunami i dalszych dziataniach, uwzgledniajagc wage zdarzenia.

§ 9. Wsparcie dziecka po ujawnieniu krzywdzenia

® Dziecko otrzymuje jasng informacje, ze zgtoszenie zostato potraktowane powaznie i ze
moze zwroci¢ sie o pomoc.

® Ogranicza sie koniecznos¢ wielokrotnego opowiadania przez dziecko o zdarzeniu
osobom, ktére nie muszg znac szczegdtdw.

@ Ustala sie, kto moze zapewni¢ dziecku bezpieczne wsparcie podczas i po zajeciach:

rodzic/opiekun niebedgcy osobg podejrzewang o krzywdzenie, szkota lub wtasciwa
instytucja.

® W razie potrzeby Organizator wspétpracuje ze szkotg i wtasciwymi stuzbami w zakresie
niezbednym do zapewnienia bezpieczenstwa i ciggtosci wsparcia.
® Plan wsparcia dostosowuje sie do wieku, sytuacji i potrzeb dziecka; dziatania

Organizatora nie zastepuja specjalistycznej pomocy psychologicznej, medycznej ani
prawnej.
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§ 10. Przyjmowanie zgtoszen, dokumentowanie i
poufnosd

Osoba odpowiedzialng za przyjmowanie zgtoszen, koordynowanie interwencji i udzielanie
wsparcia organizacyjnego jest Eryk Szatka. W sprawie dotyczgcej tej osoby czynnosci
wykonuje Zastepca ds. Ochrony Matoletnich.

Istotne zgtoszenia i interwencje dokumentuje sie w Karcie interwencji oraz odnotowuje w
Rejestrze interwencji. Dokumentacja jest przechowywana w sposdb ograniczajgcy dostep do
0s6b upowaznionych. Informacje o dziecku i zdarzeniu przekazuje sie wytgcznie osobom i
instytucjom, ktére musza je znac¢ dla ochrony dziecka lub wykonania obowigzkéw prawnych.

8§ 11. Przygotowanie i weryfikacja personelu

Przed dopuszczeniem osoby do dziatalnosci z matoletnimi Organizator wykonuje obowigzki
weryfikacyjne wynikajgce z aktualnie obowigzujacych przepiséw, w szczegdlnosci art. 21
ustawy. Procedura weryfikacji jest odrebna od samych Standardéw i zostata opisana w
zatgczniku.

Zadna osoba podlegajaca ustawowej weryfikacji nie moze zosta¢ dopuszczona do
prowadzenia zajec lub sprawowania opieki przed zakohczeniem wymaganej procedury.

Przed rozpoczeciem pracy z dzie¢mi personel otrzymuje Standardy, omawia sie z nim
zasady bezpiecznych relacji i interwencji, a nastepnie podpisuje oSwiadczenie o zapoznaniu
sie ze Standardami i zobowigzaniu do ich przestrzegania.

Osobga odpowiedzialng za przygotowanie personelu do stosowania Standardéw jest Eryk
Szatka. Do jego kompetencji nalezy w szczegdlnosci przekazanie personelowi Standardéw,
omowienie zasad bezpiecznych relacji z matoletnimi, procedur interwencji i zasad
dokonywania zgtoszen, udzielanie wyjasnieh dotyczacych stosowania Standardéw oraz
odbieranie oswiadczen o zapoznaniu sie ze Standardami. Przygotowanie personelu
dokumentuje sie podpisanym oswiadczeniem stanowigcym Zatgcznik nr 4.

§ 12. Udostepnianie Standardow

Standardy udostepnia sie rodzicom/opiekunom i matoletnim w sposéb umozliwiajacy
zapoznanie sie z nimi. Organizator udostepnia wersje petng oraz skrécong przeznaczong dla
dzieci na swojej stronie internetowej oraz wywiesza je w widocznym miejscu we wtasnym
lokalu/miejscu prowadzonej dziatalnosci, zgodnie z zakresem ustawowego obowigzku.

W przypadku zaje¢ w szkole Organizator zapewnia dostep do wtasnych Standardéw oraz
respektuje obowigzujgce w szkole procedury ochrony matoletnich w zakresie, w jakim majg
zastosowanie do korzystania z jej infrastruktury i wspétpracy przy interwencji.

§ 13. Przeglad i aktualizacja

Osoba odpowiedzialna dokonuje oceny Standardéw co najmniej raz na dwa lata, a takze

7o

wynikajgce z interwencji. Wnioski z oceny dokumentuje sie pisemnie. W razie potrzeby
Standardy sa aktualizowane, a personel informowany o zmianach.
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§ 14. Postanowienia koncowe

Standardy wchodzg w zycie w dniu wskazanym na stronie tytutowej. W sprawach
nieuregulowanych stosuje sie obowigzujgce przepisy prawa oraz, podczas zaje¢ w szkotach,
wtasciwe zasady bezpieczehstwa obowigzujgce w danej placéwce, o ile nie ograniczajg one
ustawowych obowigzkéw Organizatora.
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ROBONAUCI - TWOJE ZASADY
BEZPIECZENSTWA

@® Masz prawo czuc sie bezpiecznie i by¢ traktowany/a z szacunkiem.

® Nikt nie moze Cie bi¢, szarpaé, wysmiewad, straszy¢, poniza¢ ani zmusza¢ do czegos, co
narusza Twoje granice.

® Mozesz powiedzied ,nie”, gdy czyjes zachowanie sprawia, ze czujesz sie Zle lub
niebezpiecznie.

@ Jesli ktos Cie krzywdzi albo widzisz, ze krzywdzone jest inne dziecko, powiedz
instruktorowi lub innej zaufanej osobie doroste;j.

@ Jezeli problem dotyczy jednego instruktora, mozesz powiedzie¢ o nim innemu
instruktorowi, rodzicowi/opiekunowi albo pracownikowi szkoty.

® Nie wysmiewamy, nie bijemy, nie obrazamy i nie nekamy innych uczestnikéw, takze
przez telefon i Internet.

® Nie nagrywamy i nie publikujemy materiatéw z innymi dzie¢mi w sposéb naruszajacy ich
prywatnos¢ lub godnoscé.

® Instruktor nie powinien prosi¢ Cie o prywatne hasta ani prowadzi¢ z Tobg prywatnych
rozméw w mediach spotecznosciowych.

® Jezeli wydarzy sie co$ niebezpiecznego, dorosli majg obowigzek zareagowac i poméc Ci
uzyskac bezpieczenstwo.

Osoba odpowiedzialna w Robonautach: Eryk Szatka

Kontakt: e-mail: kontakt@robo-nauci.pl, adres do korespodencji: ul. Marii Jaremy 25/101 31-
318 Krakéw
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Podstawa prawna i zrédta do aktualizacji dokumentu

1. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (tekst jednolity: Dz.U. z 2026 r. poz. 110), w
szczegodlnosci art. 21 oraz art. 22b-22c.

2. Materiaty i wyjasnienia Zespotu do Spraw Ochrony Matoletnich oraz Ministerstwa
Sprawiedliwosci publikowane w serwisie gov.pl.

Dokument nalezy ponownie sprawdzi¢ przed wdrozeniem, jezeli po dacie jego
przygotowania zmienig sie przepisy lub oficjalne wytyczne.
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